
Оцените обстановку и устраните травмирующие факторы, которые угрожают вашему 
здоровью.

1 шаг

Освободите пострадавшего от воздействия опасного фактора. При необходимости и если это 
возможно – эвакуируйте его с места происшествия.

2 шаг

Сообщите о несчастном случае непосредственному руководителю или вышестоящему 
руководителю.

6 шаг

Примите экстренные меры по предотвращению аварийной ситуации и угрозы травмирования 
других работников.

7 шаг

Сохраните до начала расследования несчастного случая обстановку, какой она была 
на момент происшествия. Если это невозможно – зафиксируйте ее. Например, составьте 
схему, сфотографируйте или сделайте видео.

8 шаг

Если пострадавший в сознании, спросите у него разрешение на оказание первой помощи.
3 шаг

Во время опроса давайте полную и достоверную информацию.
9 шаг

Окажите первую помощь в зависимости от повреждений и травм пострадавшего.
4 шаг

Вызовите медработника организации, бригаду скорой помощи или спасателей по телефо-
ну 112. Делайте одновременно с шагом 4 с помощью окружающих или функции громкой 
связи. 

5 шаг

Что делать, если вы стали свидетелем 
несчастного случая на производстве

памятка  
для работников


